
Правила и процедуры оценивания, выдачи, продления, расширения или сужения области 
применения, приостановления действия, отмены или отказа в выдаче сертификата 

Информация о правилах и процедурах оценивания, выдачи, продления, расширения или 
сужения области применения, приостановления действия, отмены или отказа в выдаче сер-
тификата соответствия, направляется заинтересованным лицам (в течение 1 рабочего дня с 
даты поступления соответствующего запроса) по запросу путем направления соответству-
ющего информационного письма в адрес заявителя (заинтересованной стороны) с обязатель-
ной регистрацией секретарем в «Журнале исходящей корреспонденции». При этом информа-
ционное письмо содержит выдержки соответствующих документированных процедур с опи-
санием соответствующих правил 

Прекращение, сужение области сертификации, приостановка, отмена действия сертифика-
та, осуществляется в случае, если выявлено несоответствие сертификационным требованиям и 
данное несоответствие подтверждено по результатам надзора (инспекционного контроля) или 
иначе (например в ходе работ по сертификации продукции в части проведения анализа состоя-
ния производства). 

В соответствии с требованиями п.7.11.2 ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065-2012 поскольку дей-
ствие по прекращению, сужению области сертификации, приостановке, отмене действия серти-
фиката в рамках процедуры сертификации, предусмотренной схемой сертификации предусмат-
ривает оценивание, анализ и принятие решение по сертификации, то ОСП выполняет требова-
ния пп.7.4,.7.5, 7.6 ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065-2012. В соответствии с требованиями п.7.11.5 
ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065-2012 любые оценивания, анализы и решения, необходимые для ре-
шения вопросов, связанных с приостановкой сертификации, или требуемые схемой сертифика-
ции выполняются с соблюдением требований пп.7.4, 7.5, 7.6, 7.7.3, 7.9, 7.11.3 ГОСТ Р 
ИСО/МЭК 17065-2012. 

В соответствии с требованиями п.7.11.3, п.7.11.6 ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065-2012 ОСП 
вносит все необходимые изменения (информацию о возобновлении после приостановки дей-
ствия сертификата соответствия, информацию о сужении области сертификации, об отмене 
действия сертификата соответствия, о прекращении действия сертификата соответствия (о пре-
кращении процедуры сертификации) по решению заказчика) в официальные документы по сер-
тификации, открытую информацию (ФГИС Росаккредитации), разрешения на использование 
знака обращения (знака соответствия) в части прекращения, сужения области сертификации,  
приостановки, отмены действия сертификата. В открытую информацию (ФГИС Росаккредита-
ции) все необходимые изменения вносятся в соответствии с требованиями положений приказа 
Минэкономразвития №704 от 24.10.2020г. с учетом требований положений п.14 Постановления 
Правительства №1856 от 18.11.2020г. 

Сужение области сертификации  
Сужение области сертификации проводится по инициативе держателя сертификата соот-

ветствия или по требованию ОСП (например, по результатам анализа состояния производства и 
(или) инспекционного контроля). В случае сужения области сертификации после выдачи сер-
тификата соответствия по инициативе держателя сертификата соответствия, последний направ-
ляет в ОСП заявку (письмо-обращение) в свободной форме с указанием исключаемого вида 
продукции. ОСП проводит проверку сужения сертификата при очередном и (или) внеплановом 
ИК по согласованию с держателем сертификата. Решение о сужении области сертификации по 
инициативе ОСП и инициативе держателя сертификата соответствия принимают по итогам рас-
смотрения результатов инспекционного контроля, заключения по результатам оценивания про-
дукции при инспекционном контроле. 

Эксперт, проводящий оценивание, включает в: акт инспекционной проверки за сертифи-
цированной продукцией, заключение по результатам оценивания продукции при инспекцион-
ном контроле рекомендации для ОСП и заявителя (держателя сертификата) о сужении области 
сертификации. На основании акта инспекционной проверки, заключения по результатам оцени-
вания продукции, ОСП (в лице назначенного эксперта для анализа и принятия решения по ре-



зультатам оценивания) принимает решение по результатам ИК (с учетом рекомендаций по 
сужению области сертификации). 

Заявитель (держатель сертификата соответствия) на основании полученных акта инспек-
ционной проверки, заключения по результатам оценивания продукции при инспекционном кон-
троле, решения по результатам ИК формирует корректирующие мероприятия в части сужения 
области сертификации, согласовывает их с ОСП, обеспечивает выполнение корректирующих 
мероприятий по устранению несоответствий и их причин. 

В рамках реализации корректирующих мероприятий заявитель (держатель сертификата 
соответствия) информирует ОСП о необходимости сужения области сертификации. Информи-
рование осуществляется путем направления заявки (письма обращения) в адрес ОСП. 

На основании рассмотрения заявки (письма-обращения) ОСП принимает решение о суже-
нии области сертификации, оформляет данное решение и направляет его заявителю не позднее 
3 (трех) рабочих дней от даты подписания. Срок рассмотрения заявки (письма-обращения) со-
ставляет не более 2 рабочих дней. 

ОСП, по результатам процедуры сужения области сертификации, выдаёт держателю сер-
тификата соответствия новый сертификат соответствия с учетом сокращения области сертифи-
кации с сохранением срока окончания действия отменяемого сертификата соответствия. Дей-
ствовавший ранее сертификат соответствия отменяют на основании решения о сужении обла-
сти сертификации, держатель сертификата соответствия обязан вернуть отменённый сертифи-
кат соответствия в ОСП. 

Также решение о сужении области сертификации ОСП может принять по результатам 
анализа состояния производства и иных процедур, реализуемых в рамках сертификации про-
дукции. 

Приостановка, отмена действия сертификата  
ОСП приостанавливает действие сертификата в случаях, если: 
- при ИК выясняется, что держатель сертификата не может выполнить требования, предъ-

являемые при сертификации; 
- держатель сертификата отказывается от проведения ИК или его оплаты, не позволяет 

проводить ИК с требуемой периодичностью; 
- держатель сертификата не выполнил запланированные корректирующие действия по 

устранению несоответствий по результатам предыдущего ИК; 
- выявлены нарушения правил использования сертификата и применения знака соответ-

ствия (единого знака обращения); 
- держатель сертификата добровольно сделал запрос о приостановлении действия серти-

фиката. 
Период приостановления действия сертификата не превышает шести месяцев. При устра-

нении причин, вызвавших приостановление действия сертификата в течение 6 месяцев ОСП 
возобновляет действие сертификата соответствия и направляет решение заявителю не позднее 3 
(трех) рабочих дней от даты подписания. В случае если организация-заявитель не сумеет устра-
нить причины, вызвавшие приостановление действия сертификата, ОСП принимает решение об 
отмене сертификата  или сужении области сертификации. ОСП оформляет решение о приоста-
новлении действия сертификата и направляет его заявителю в срок не позднее трех рабочих 
дней от даты подписания. После приостановления действия сертификат соответствия заявителя 
становится временно недействительным. Отмена действия сертификата осуществляется ОСП в 
случаях, если заявитель не устранил причины, вызвавшие приостановление действия сертифи-
ката, или по запросу держателя сертификата в связи с изменением наименования или адреса 
держателя сертификата, в связи с ликвидацией организации или прекращением производства 
продукции, на которую распространяется сертификат. 

В случае изменений наименования или адреса держателя сертификата оформляется новый 
сертификат с сохранением срока действия отмененного сертификата. Решение об оформлении 
нового сертификата может быть принято как по результатам планового/внепланового ИК, так и 
на основании предоставленных держателем сертификата документов. Решение об отмене дей-



ствия сертификата соответствия оформляют в 2 экземплярах. Один оригинал решения об от-
мене действия сертификата ОСП направляет организации. Решение об отмене действия серти-
фиката направляется заявителю в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней от даты подписания. 

Подлинник решения остается в архивном деле выданного сертификата соответствия. От-
мененный сертификат должен быть возвращен держателем сертификата соответствия в ОСП в 
срок не более 3 рабочих дней с даты решения об отмене действия сертификата соответствия. 
При приостановлении или отмене действия сертификата соответствия заявитель не имеет права 
использовать его в рекламных целях. По запросу заинтересованных сторон ОСП предоставляет 
точные сведения относительно статуса сертификации продукции заявителя: действие сертифи-
ката подтверждено,  приостановлено, отменено или сужена область сертификации. Данные све-
дения заинтересованные стороны могут получить также из открытых источников, например, 
государственного информационного ресурса – «Единый реестр сертификатов соответствия». 
Решение о возобновлении действия сертификата соответствия продукции ОСП вносит в единый 
реестр выданных сертификатов соответствия. Действие сертификата соответствия продукции 
приостанавливается (возобновляется) или прекращается с даты внесения соответствующих све-
дений в единый реестр сертификатов соответствия. 


